COMUNE DI APPIGNANO
PROVINCIA DI MACERATA

Servizi scolastici

Ai genitori degli alunni delle Scuole
dell’Istituto Comprensivo “Luca della Robbia”
Appignano

OGGETTO: ISCRIZIONE Al SERVIZI SCOLASTICI — MENSA, TRASPORTO SCOLASTICO E PRESCUOLA -
A.S. 2023/2024

Gentile Famiglia,

I'Amministrazione Comunale intende informarvi circa le modalita di iscrizione e pagamento, attivate per
I'A.S. 2023/24, per usufruire dei servizi di mensa scolastica, trasporto scolastico e prescuola per i plessi
delle Scuole dell’'lstituto Comprensivo “Luca della Robbia” di Appignano.

Per consentire il funzionamento ottimale del sistema & indispensabile la vostra collaborazione.

Vi chiediamo pertanto di leggere e di conservare le istruzioni riportate nella presente.

COME ISCRIVERSI Al SERVIZI DI MENSA, TRASPORTO E
PRESCUOLA?

Per procedere all'iscrizione sara sufficiente collegarsi al Portale del Comune di Appignano:
http://www.comune.appignano.mc.it cliccare direttamente nel’lhome page SERVIZI SCOLASTICI e poi sul link
SERVIZI SCOLASTICI - ISCRIZIONI e inserire i dati richiesti.

Si accede tramite Spid, attraverso codice alunno o attraverso codice fiscale del genitore e del bambino cui si
vuol iscrivere.

Ad ogni alunno iscritto ai servizi mensa e trasporto scolastico, all'atto dell'iscrizione on-line, sara assegnato un
CODICE PERSONALE di identificazione (il codice alunno), valido per I'intero ciclo di frequenza, che servira per
accedere ad un’area riservata e protetta AREA GENITORI: qui le famiglie potranno visionare la propria situazione
(pasti consumati, messaggi ricevuti, scadenze, situazione contabile, ricevute di pagamento ecc.) ed effettuare i
pagamenti.

Se hai inserito dati errati nell’iscrizione non ripetere I'operazione d'iscrizione per il medesimo figlio.



http://www.comune.appignano.mc.it/

Per le modifiche dell’iscrizione e per |la variazione dei dati (email, tel, indirizzo,ecc.) chiama |'ufficio scuola al
0733.57521 int.1

L’iscrizione & ON LINE, pena la mancata erogazione dei predetti servizi.

Come pagare?

Il pagamento dovra essere effettuato obbligatoriamente con il sistema pagoPA

1. collegandosi al sito internet del Comune di Appignhano http://www.comune.appignano.mc.it (SERVIZI
SCOLASTICI clic sul link SERVIZI SCOLASTICI- AREA GENITORI).

Il genitore potra selezionare le scadenze che desidera pagare e poi scegliere le due opzioni di pagamento
sottostanti (1 o0 2):
e STAMPARE L’AVVISO DI PAGAMENTO e per pagare:

» recarsi con il documento stampato presso le ricevitorie/tabaccherie abilitate (Sisal, Lottomatica e Banca 5);
* recarsi con il documento stampato presso un Ufficio Postale;

* recarsi con il documento stampato presso una banca aderente al circuito pagoPA;

+ con il QR Code pagare con la APP della propria banca se previsto (smartphone, tablet ecc.).

e PAGARE ON-LINE

* con carta di credito o carta prepagata;
« con PayPal;
« tramite bonifico bancario

Pagando con queste modalita:

1. non sara pill necessario consegnare le ricevute in Comune;
2. la ricevuta del pagamento sara disponibile (entro alcuni giorni) direttamente nell’area riservata dell’alunno.

Come conoscere lo stato dei pagamenti di tutti i servizi?

| genitori possono verificare, direttamente ed in qualunque momento, il conto mensa, conto trasporto dei propri
figli, collegandosi in due modi:

a) sito internet del Comune di Dolcé http://www.comune.appignano.mc.it (SERVIZI SCOLASTICI clic sul
link SERVIZI SCOLASTICI- AREA GENITORI).

b) http://genitori.appignano.dedalo.top inserendo il codice alunno ed il codice fiscale alunno (il
programma chiedera di impostare una password, che dovra essere utilizzata dal secondo accesso in
poi).

Da http://genitori.appignano.dedalo.top & possibile:
* Verificare i dati anagrafici (nome, cognome, indirizzo, codice fiscale, ecc)




« Verificare lo stato dei pagamenti (rata unica o rate del traporto scolastico e rata mensile dei pasti
consumati;

* Scaricare il menu del mese e menu personali per alunni con diete speciali

* Inviare documentazione al Comune (es: certificato medico per dieta speciale, comunicazioni dall’ente, ecc.)

« Effettuare pagamenti (vedi sezione precedente “Come pagare?”)

* Scaricare automaticamente le ricevute per la denuncia dei redditi

« Visionare I’elenco degli avvisi ricevuti via SMS o e-mail dall’ente.

Si ricorda che & necessario comunicare all’Ufficio scuola del Comune ogni variazione dei dati gia forniti compreso
il cambio di indirizzo, i numeri di cellulare/telefono e I'indirizzo di posta elettronica.

Altre informazioni utili

e Se non si paga o si paga in ritardo?
Il sistema aggiorna automaticamente la situazione contabile di ciascun alunno, permettendo di verificare in tempo
reale il numero dei pasti consumati, i pagamenti ed il corrispondente saldo finanziario, positivo o negativo (per
tutti i servizi).
Qualora il genitore non provveda alla regolarizzazione, il Comune inviera una email di sollecito.

e Rispetta la privacy?

| dati registrati in fase di partenza del servizio saranno consultabili solo dal Comune e dalle Ditte che gestiscono i
servizi scolastici di ristorazione, nel pieno rispetto della vigente normativa in tema di trattamento e custodia dei
dati personali e sensibili e il CODICE ALUNNO sara strettamente personale.

. Come si paga il servizio mensa scolastica?

Le tariffe in vigore per 'a.s. 2023/24, come per i precedenti anni scolastici, sono le seguenti:

e Scuola dell’Infanzia € 3.80 per ogni singolo pasto consumato;
e Scuola Primaria € 5.40 per ogni singolo pasto consumato.

Il sistema generera un bollettino di pagamento PagoPa ogni 15 del mese successivo in base ai pasti
effettivamente usufruiti per ogni alunno.

Per qualsiasi comunicazione o richiesta d’informazioni rivolgersi all’Ufficio Scuola Comunale
Tel: 0733.57521 int. 1

Email: segreteria@comune.appignano.mc.it

Cordiali saluti

Il Responsabile dell’Area Amministrativa Contabile e Demografica
Dott.ssa Spoletini Annalisa
Il Funzionario Incaricato

Dott.ssa Coppari Gloria
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Piazza Umberto I, n.13
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